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HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEC SURE)
1-Yaslilik ve Engelli Maas1 miiracaatlar1 Ilge Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfinca yapilmakta ve basvuru i¢in
1 Yaslilik ve Engelli Maas1 Tahkikati gerekli belgeler Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfinca istenildiginden, Polis Merkez Amirligimizce 1-7 Giin
vatandaslarimizdan herhangi bir belge ve evrak istenilmemektedir.
. . 1-Adres Tespit inceleme islemleri Adli ve idari Biiro Personelince mahallinde tahkikat yapilmaktadir. .
2 Adres Tespit Evraki (Inceleme) Vatandaglarimizdan Polis Merkez Amirligimizce herhangi bir belge ve evrak istenilmemektedir. 1-7 Giin
1-Isletici veya calisanlarina ait Kimlik bildirme belgesi
3 Diizenleyici islemler 2- Niifus ciizdani fotokopileri 30 Dakika
3- Ikametgah belgeleri
1-Cumhuriyet Bag Savciligindan havaleli dilekge D il .
4 Sikayet Dilekgeleri 2- Niifus ciizdani1 fotokopisi Adli ve Idari Tazl}ltl).(;lgatm Durumuna
5 Ve.l'tandaslafln ke.lriﬂaspgl olaylarla ilgili Polis Merkez Amirligimizce dosyaya eklenmek iizere varsa olayla ilgili belgeler istenmektedir. 1-2 Saat
miiracaat yada sikayetin alinmasi.
. . Umuma agik is yerlerinin Ruhsat islemleri ile ilgili gerekli tahkikat islemleri takip edilmekte olup Polis Merkez
6 Ruhsat iglemleri Amirligimizce Vatandaslarimizdan herhangi bir belge ve evrak istenilmemektedir. 1-2 Saat
Miiracaatin alinmasi ardindan miiracaat tutanaklar1 kayip sahis formu ve eskal bilgileri ile birlikte fotografinin yas1
. kiigiik olanlar i¢in Cocuk Sube Miidiirliigiine, yas1 biiyiik olanlar i¢in Asayis Sube Miidiirliigiine gonderilmesi, sahsin
/ Kayip sahis mitracaaty kayip sahislar, GBT ve Tehdit Projelerine girilerek yurt genelince aranmasinin saglanmasi, gerekirse ilgili yerler ile Kayip $ahus Bulunana Kadar
yazigsma yapilarak sahsin bulunmasi.
8 112 Acil Cagri Ihbarlar 5 Dakika
9 Aile ici Siddet Miiracaatlart Miiracaatin alinmasinin ar('hndan magdur hakkinda gerekli adli tahkikat yapilarak talebi halinde 6nleyici tedbir karari 1-2 Saat
veya Resen koruyucu tedbir karir aldirilmasidir.
1- Aracin ruhsat fotokopisi
10 Kaza Tespit Tutanaklarinin Tanzimi 2- Zorunlu trafik sigorta polige fotokopisi 2-3 Saat
3- Kazaya karisan siiriiciilerin siiriicli belgeleri
1- Kaza yapan siiriiciiniin veya ara¢ sahibinin, niifus clizdan1 veya siiriicli belgesi ile miiracaat1 alinir. (Yaralamali ve
11 Trafik Kazas1 Tespit Tutanagi Tasdikli Onay Olumli Trafik Kazalar1 sadece mahkeme tarafindan sahislara verilir.) 10 Dakika

Verilmesi

2- Arag sirkete ait ise yetki belgesi, niifus ciizdan1 veya siiriicli belgesinin asli.




Trafikten Cekilen Veya Men Edilen Araglarin

1- Noter tasdikli vekalet veya muvafakat name (miiracaat¢1 arag¢ sahibi degil ise)
2- Sirket araclar1 i¢in sirket imza sirkiisii

3- Motorlu arag tescil belgesi (zorunlu degil)

4- Niifus cilizdani1 veya siiriicli belgesinin asli ve fotokopisi (sinifina uygun)

12 Teslimi 5- Baglama sebebi ile ilgili eksikliklerin giderildigine dair evraklar 30 Dakika
6- Motorlu arag trafik tescil belgesi ve motorlu arag trafik belgesi yok ise
a) Polis merkezinden kayip miiracaati
b) Noterden taahhiitname
¢) Defterdarliktan borcu yok belgesi
13 100 Ceza Puanindan Geri Alinan Siiriicli 1- Sahsin kimlik asli ve fotokopisi 15 Dakika
Belgelerinin Teslimi (1. Defa) 2- Siiriicti kurslarindan gevre bilgisi dersi egitim sertifikasi asli ve fotokopisi
14 100 Ceza Puanindan Geri Alinan Siiriicii 1- Sahsin kimlik asli ve fotokopisi ile bagvurusu 15 Dakika
Belgelerinin Teslimi (2. Defa) 2- Psiko teknik egitim raporunun asl ve fotokopisi
1- Niifus ciizdani1 asli ve fotokopisi ile bagvurusu
2- 1ki (2.) kez alkolden siiriicii belgesi geri alinmus ise, il saglik miidiirliigiinden siiriicii davramslarin1 gelistirme
15 Alkolli Arag Kullanmaktan Alinan Siiriicii sertifikasi 15 Dakika
Belgelerinin Geri Teslimi 3- Ug (3.) kez alkolden siiriicii belgesi geri alinmus ise, 6zel psiko teknik degerlendirme merkezinden psiko teknik rapor
asli ve fotokopisi)
4- 1dari para cezasim ddedigine dair vergi dairesinden alinmis dekont (48/5°ten)
Alkollii Arag Kullanmaktan Alinan Siiriicii 1- D{lek(;e"(sure bitimi belgesini hgngl il veya iilkeden alacagina Q§1Ir)
. . . e 2- Niifus ciizdan asil ve fotokopisi veya pasaport asli ve fotokopisi .
16 Belgelerinin Geri Teslimi (Yabanci Siiriicii N .. .. . . e . . 20 Dakika
T 3-Siire bitimi belgelerini 1 hafta igerisinde geri teslim almamalar1 durumunda, siiriicii belgeleri disisleri bakanlig1 vasitasi
Belge Sahipleri I¢in) . L 1
ile konsolosluga gonderilir.
1- Niifus ciizdani ashi ve fotokopisi
Siiriicii Belgesi Alkolden Dolay: Baska Bir 2- Al_kolden ikinci (2.) kez siirticii belgesi geri alinmus ise, il saglik miidiirliiglinden stiriicti davraniglarini1 gelistirme
17 Ilden Alinmis ve Ilgemizden Geri Teslim sertifikast 15 Dakika
3 ¢ 3- Alkolden tigiincii (3.) kez siirticii belgesi geri alinmus ise, 6zel psiko teknik degerlendirme merkezinden psiko teknik
Alinmas1 Durumunda .
rapor ash ve fotokopisi
4- Gonderen birimin iist yazisi ile gonderdigi siiriicii belgesi
Karayollari Trafik Kanununun 34. Maddesi 1- Muayene yaptirdigina dair motorlu arag trafik belgesi asli ve fotokopisi
18 Ihlalden Motorlu Arag Uzerine Konulan 2-Noter tasdikli vekalet veya muvafakat name (miiracaatci arag sahibi degil ise) 10 Dakika
Trafikten Men Durumunun Kaldirilmasi 3-Sahsin kimlik asl ve fotokopisi
19 quplu Mali Sorumluluk Trafik Sigortasini Sigorta Policesi 30 Dakika
Glinlinde Yaptirmamak
. Lo 1- Kaymakamlik makamina hitaben yazilmis dilekge i
20 Vatandagin Insaat Kaz1 ve Galisma Izni 2- Belediyeden calisma yapabilecegine dair izin belgesi fotokopisi 15 Dakika
1- Kaymakamlik Makamindan havaleli dilekg¢e
2- Saglik Raporu (Tek Hekim Raporu)
3- iki adet biometrik fotograf (son 6 ayda ¢ekilmis)
I . . , 4- Parmak izi formu
21 Yivsiz Tiifek Ruhsatnamesi (Yeni-Yenileme- 5- Yivsiz av tiifegi ruhsat1 har¢ bedeli 6dendi makbuzu 2 Giin (Dosya Isteme Harig)

Satin Alma Belge Islemleri)

6- Niifus Ciizdani asl

7- Yenileme veya satin alma islemlerinde tiifekler tespit amagh getirilecek
8- Kart bedeli 6dendi makbuzu

9- Vergi Dairesinden borcu yoktur yazis1 (Son 1 Ay Icerisinde Alinmus)




22

Yivsiz Av Tiifegi Devir Islemleri

1- Kaymakamlik Makamindan havaleli dilekce (devir alacak ve devir edecek sahislardan istenir)
2- Devir edecek ve devir alacak sahislarin ruhsatname asillari

3- Iki adet biometrik fotograf (son 6 ayda ¢ekilmis) (devir alacak sahistan istenir)

Kart bedeli 6dendi makbuzu

1 Giin (Dosya Isteme Haric)
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Ses ve Gaz Fisegi Atabilen Silahlarin Kayit
Altina Alinmasi ve Belge Verilmesi

1- Kaymakamlik Makamindan havaleli dilek¢e
2- ki adet fotograf

3- Niifus clizdan1 fotokopisi

4- Kart bedeli 6dendi makbuzu

1 Giin
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Havai Fisek Atis Izni

1- Aticiya ait sigorta

2- Aticiya ait taahhiitname

3- Atici belgesi

4- Aticinin kimlik fotokopisi

5- Havai Figek S6zlesmesi

6- Atici ve attiriciya ait Kaymakamlik Makamindan havaleli dilekge

3 Gin
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6713 S.K. Kapsaminda Yapilan Sikayet

Kisinin bizzat bagvurusu (Dilek¢e, Cimer vb.) 60 Giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri flge Emniyet Amirligi Ikinci Miiracaat Yeri KAYMAKAMLIK

Isim Enver ASLAN Isim Eray GURSOY

Unvan Komiser Unvan Kaymakam

Adres Fethiye Mahallesi Yaliboyu Caddesi No:2 Iyidere/RIZE Adres Fethiye Mahallesi Yaliboyu Caddesi Kaymakamlik Binasi lyidere/RIZE
Tel 0464 321 33 17 Tel 0541 880 92 98

Faks 0464 321 33 14 Faks 0464 321 39 90

E-Posta rizeiyidere@egm.gov.tr E-Posta iyidere@rize.gov.tr




